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すべてのラインが
印刷されている

ノズルチェックと	
ヘッドクリーニング
ノズルチェック

印刷結果にスジが入ったり、おかしな色味で印刷される
場合は、ノズルチェック機能を使ってノズルの目詰まり
を確認し、ノズルが目詰まりしている場合は、プリント
ヘッドをクリーニングしてください。

ノズルチェックには、
•	パソコンからの操作
•	プリンタのボタン操作
の２つの方法があります。

ノズルチェック後ヘッドクリーニングを行う場合は、パ
ソコンから操作をすると、電源をオフにすることなく一
連の操作が簡単に実行できます。

パソコンから操作する場合は、以下を参照してください。
h『活用 + サポートガイド』（電子マニュアル）－「ノ
ズルチェックパターンとヘッドクリーニング」

A
	 A4 サイズの普通紙を複数枚セットします。
h本書 15 ページ「用紙のセット方法」

B
	 本製品の電源を一旦オフにします。

C
	【用紙】ボタンを押したまま【電源】ボタン
を押します。

【用紙】ボタンは、電源ランプが点滅したら指を
離してください。【電源】ボタンは、押した後す
ぐに指を離してください。

D
	 印刷されたノズルチェックパターンで目詰
まりの有無を確認します。

すべてのラインが印刷されている場合
正常な印刷例

ノズルは目詰まりしていません。

ノズルチェックを終了します。

n
•	きれいに印刷できない（印刷品質が低下した）原
因がほかに考えられますので、以下のページをご
覧ください。
h本書45ページ「印刷品質 /結果のトラブル」
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印刷されないライン
がある

印刷されないラインがある場合
ノズルが目詰まりしているときの印刷例

ノズルは目詰まりしています。

ヘッドクリーニングを実行してください。

n
•	ノズルチェックパターンは明るい場所で確認して
ください。電球色の蛍光灯などの下で確認すると、
ノズルチェックパターンが正しく確認できないこ
とがあります。

•	ノズルチェックパターンのすべてのラインが印刷
されるまで、ノズルチェックとヘッドクリーニン
グを繰り返してください。

•	長期間使用していない場合、ヘッドクリーニング
を数回実行しないと、目詰まりが改善されない場
合があります。
ノズルチェックとヘッドクリーニングを交互に4
回程度繰り返しても改善されない場合は、本製品
の電源をオフにして6時間以上放置した後、再度
ノズルチェックとヘッドクリーニングを実行して
ください。ヘッドクリーニングを繰り返した後、
時間をおくことによって、目詰まりを起こしてい
るインクが溶解し、正常に印刷できるようになる
ことがあります。
それでも目詰まりが改善できない場合は、エプソ
ン修理センターへ修理をご依頼ください。
h	本書 62ページ「本製品に関するお問い合わ
せ先」

以上で、「ノズルチェック」の説明は終了です。

ヘッドクリーニング

o
•	CD/DVDトレイが挿入してある場合は取り出し
てください。
h本書24ページ「CD/DVDの取り出し方法」

ヘッドクリーニングには、
•	パソコンからの操作
•	プリンタのボタン操作
の２つの方法があります。

ノズルチェック後ヘッドクリーニングを行う場合は、パ
ソコンから操作をすると、電源をオフにすることなく一
連の操作が簡単に実行できます。

パソコンから操作する場合は、以下を参照してください。
h『活用 + サポートガイド』（電子マニュアル）－「ノ
ズルチェックパターンとヘッドクリーニング」

n
•	ヘッドクリーニングは、インクを吐出して、プリ
ントヘッドのノズルをクリーニングします。必要
以上に行わないでください。

•	十分なインク残量がないときは、ヘッドクリーニ
ングはできません。インクカートリッジを交換し
てから実行してください。

A
	 本製品の電源をオンにします。

B
	【インク】ボタンを3秒間押したままにしま
す。
プリントヘッドが動き出したら手を離してくださ
い。電源ランプが点滅して、ヘッドクリーニング
が行われます。電源ランプの点滅が点灯に変わっ
たらヘッドクリーニングは終了です。

C
	 ノズルの目詰まりを再確認します。

再度「ノズルチェック」を実行し、ノズルチェッ
クパターンを印刷してください。
h本書 38 ページ「ノズルチェック」

以上で、「ヘッドクリーニング」の説明は終了です。

ノズルチェックとヘッドクリーニング


