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＊ 持込修理ご希望の場合は、下記必要事項をご記入頂き、修理品に同梱の上エプソン修理センターへ送付下さい。

＊印字サンプルを同梱頂けた場合は、より迅速な不具合の特定が可能となります。

持込修理依頼票

　機種 　保証期間

　Ｓ／Ｎ（製造番号） 　　□　保証期間内　　　　　□　保証期間外

　添付品　　□　ＡＣアダプター 　　　　　＊保証期間内の場合は必ず保証書を添付頂き、

　　　　　　□　保証書 　　　　　　ご購入日付を確認下さい。

　　　　　　□ 　　　　　　無記入の場合は、保証期間内であっても

　　　　　　□ 　　　　　　有料となります。

　お客様名 （フリガナ　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　） 所属

担当

（フリガナ　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

　お客様住所 　〒　　　－

日中御連絡先　(TEL)　　　　－　　　－　　　　   (FAX)       －　　　　－

１．いつも　　２．時々 　　３．１回だけ　　４．時間がたつと　　５．電源投入時　　６．高温時　　７．低温時

　故障内容

（特記事項）

　●お支払い方法
　　　　お支払いは現金のみ（小切手は不可）となっております。どちらかをご希望ください。

　　□　代金引き換え　　　　　　　　□　銀行振り込み（前金）
　　・代金引き換えによるお支払い

　　　運送業者にてお客様の修理品をお届け致しますので、その場で修理料金をお支払い下さい。

　　・銀行振り込みによるお支払い

　　　弊社指定口座への振り込み頂き、修理完了品を発送致します。お支払い条件がある場合はご記入ください。

　●お見積
　　　　お見積が必要であれば、金額を必ずご記入下さい。

　　□　必要なし　　　　　　　　□　　　　　　　　　　円以上は見積連絡必要

※ ＜お客様へのお願い＞…以下の確認事項をご確認の上ご依頼願います。

・ 保証期間終了後の故障又は保証期間内でも、保証書の保証条項の範囲を超えた場合の修理は有償修理扱いとなります。

・ 弊社が交換した旧部品、又は機械の一部は返却致し兼ねますのでご了承願います。

・ 弊社は製品に記録、保存されているデータ、ソフトウエアプログラム等に関して保証を致し兼ねますので、予めバックアップ

等の措置をお願い致します。また、修理内容によりましては、製品に記録、保存されているデータ、ソフトウエアプログラム

等を消去する場合がございますので、ご了承願います。

・ ケース、外装交換が必要な場合に、ユニット毎の色差など、修理前と多少の差が出ることがありますので、ご了承願います。

・ 保証期間内又は修理見積り不要時は即修理を実施させて頂きます。事前に修理内容の連絡を希望される場合は上記故障内容

（特記事項）欄にその旨をご記入願います。


